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[ istup &z Dallo «stakeholder capitalism>> all'« ESG backlash»

2020

OPEN LETTER: GLOBAL LEADERSHIP COVID-19 RESPONSE
CROSS-SECTOR COLLABORATION FOR A PURPOSE-FIRST ECONOMY

FOURTH
SECTOR
GROUP

‘Everything we do during and after this crisis must be with a strong focus
on building more equal, inclusive and sustainable economies and societies
that are more resilient in the face of pandemics, climate change, and the

many other global challenges we face’ LEADERS
ON
— ANTONIO CUTERRES, Secretary-General of the United Nations wonble bl 2 O 2 4

Augqust 2020

FT

FT MORAL MONEY

BlackRock. THE ESG

Without a sense of purpose,

b ‘ no company,

either public or private,
D can achieve its full potential.

It will ultimately lose the

license to operate from key

stakeholders.

BACKLASH

LARRY FINK, CEO, BLACKROCK
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Fondi di investimento:
rischi di sostenibilita
e disclosure

nelle indicazioni

di vigilanza ESMA

CSDDD
Due Diligence
Directive

La norma EU rende
legalmente responsabili le
grandi imprese delle attivita
che generano un impatto
ambientale o sociale
nell'intera catena del valore.

Tra efficentamento normativo e realta

81l greenwashing entrain
Tribunale: é la prima voltain
Italia

Un'ordinanza cautelare emessa dal Tribunale di Gorizia
ha accolto il ricorso d'urgenza presentato da una societa
del settore tessile contro una concorrente accusata di
aver diffuso messaggi pubblicitari ingannevoli

Giorgio Armani Operations
commissariata: le accuse di
lavoro nero e caporalato

N Lunedi 16 Maggio 2022

LATINA
Emorto Satnam Singh, il bracciante

indiano che aveva persoun arto ed era
stato lasciato davanti casa senza soccorsi
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La cronologia del percorso normativo

- Proposafor a Directive on
GreenClaims

... - DelegatedAct of the

Sustainable ) Corpor_ate S_usta_mabmty Europearcommissioron the
Non-Financial Finance Delegated Reporting Directive dirst set of European
Reporting Disclosure . Regulation (EU) 2022/2484/EUCSRD g\ stainabilityReporting
Directive Regulation(EU) Regulatior(UE) 2023/2486 -Proposaforthe gianqardESRS)
2014/95/EU 2019/2088 2020/852 (Taxonomy on CorporateSustainability _ paqjation (EU) 2023/1542
(NFRD (SFDR (Taxonomy climate Due Diligence Directive concerningatteries and

change) (CS3p waste batteries

P 2 ) 00 D 20 Y 0z

- RegulationEU) - Proposafor aRegulation
2023/11150on on ESG rating activities
deforestation - Regulation (EU)

- Proposal for a 2023/1670 laying down
Regulation on ecodesigrrequirements
prohibiting products  for mobile phones
made withforced - Start of CBAM
labour transitionalperiod

U 2001 Y 2012 SRR 2017 » 2022 »2023 2

Recepimento

Recepimento

Modello Normativa Normativa Decreto Attuativa  Normativa Direttiva sulle cepime
organizzati iet3 i : Direttiva in
ganizzativo 231 Startup Societa DNF Imprese Sociali pratiche I
innovative a Benefit commerciali hr'n?I ekglla _I

vocazione sleali in whistleblowing

sociale agricoltura
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Un ecosistema normativo integrato

Obbligatorio

-‘

4

A

A

y

Finance

Regolamento
SFDR
2019/2088

Obbligatorio
Atti Delegati Corporate -IC
Regolamento y
Tassonomia Direttiva
CSRD
2022/6424
o Fornitori
> Operatori di mercato —
Direttiva Direttiva
CSDDD «Greewashing COMUNICAZIONE
2024 /[*** 2024/825




[ 1stup \ {C s Appalti e meccanismi d'impatto

La disciplina in materia di appalti consente di inserire nel meccanismo dell'affidamento di un servizio «tradizionale»
meccanismi innovativi coincidenti con il riconoscimento di premialita a fronte di outcomes (risparmio o maggiore entrata) in
favore della PA «amministrazione aggiudicatrice»

La Direttiva appalti 2014/24/UE (Considerando)

«(47) La ricerca e l'innovazione, comprese l|'ecoinnovazione e l'innovazione sociale, sono uno dei principali motori della
crescita futura e sono state poste al centro della strategia Europa 2020 per una crescita intelligente, sostenibile e inclusiva.
Le autorita pubbliche dovrebbero utilizzare gli appalti pubblici strategicamente nel miglior modo possibile per stimolare
I'innovazione. L'acquisto di prodotti, lavori e servizi innovativi svolge un ruolo fondamentale per migliorare I'efficienza e la
qualita dei servizi pubblici e nello stesso tempo affrontare le principali sfide a valenza sociale. Cio contribuisce a ottenere un
rapporto piu vantaggioso qualita/prezzo nonché maggiori benefici economici, ambientali e per la societa attraverso la
generazione di nuove idee e la loro traduzione in prodotti e servizi innovativi, promuovendo in tal modo una crescita
economica sostenibile».

La Direttiva appalti 2014/24/UE (disposizioni)

L'art. 2, contenente le definizioni; fra queste: «22) «innovazione»: |'attuazione di un prodotto, servizio o processo nuovo o
significativamente migliorato, tra cui, ma non solo, i processi di produzione, di edificazione o di costruzione, un nuovo metodo
di commercializzazione o organizzativo nelle prassi commerciali, nell'organizzazione del posto di lavoro o nelle relazioni
esterne, tra I'altro allo scopo di contribuire ad affrontare le sfide per la societa o a sostenere la strategia Europa 2020 per
una crescita intelligente, sostenibile e inclusiva».
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Il codice dei contratti pubblici

Focus — Art. 30 (Principi per I'aggiudicazione e I'esecuzione di appalti e concessioni)

«1. (....)Il principio di economicita puo essere subordinato, nei limiti in cui & espressamente consentito dalle norme vigenti e
dal presente codice, ai criteri, previsti nel bando, ispirati a esigenze sociali, nonché alla tutela della salute, dell'ambiente, del
patrimonio culturale e alla promozione dello sviluppo sostenibile, anche dal punto di vista energetico (...)».

Focus — Art. 95 (Criteri di aggiudicazione degli appalti)

«13. (...) Compatibilmente con il diritto dell'Unione europea e con i principi di parita di trattamento, non discriminazione,
trasparenza e proporzionalita, le amministrazioni aggiudicatrici indicano nel bando di gara, nell'avviso o nell'invito i criteri
premiali che intendono applicare alla valutazione dell'offerta in relazione al maggiore rating di legalita e di impresa, alla
valutazione dell'impatto generato di cui all'articolo 1, comma 382, lettera b), della legge 28 dicembre 2015, n. 208, anche
qualora I'offerente sia un soggetto diverso dalle societa benefit {....)».
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VValutazione premiale: criterio premiale

Il Decreto Fiscale 2020 (D.L. 124/2019) ha introdotto la possibilita per la Pubblica Amministrazione di attribuire nei bandi di
gara un maggior punteggio qualora:

l.  le imprese svolgano una valutazione dell'impatto sociale

Il.  lofferta riguardi “beni, lavori o servizi che presentano un minore impatto sulla salute e sull'ambiente, ivi inclusi i beni o i
prodotti da filiera corta o a chilometro zero”

Il legislatore richiama espressamente la valutazione d’'impatto delle Societa Benefit

“Standard di valutazione esterno” come modello per una valutazione esauriente, articolata, credibile e trasparente in grado
di valorizzare le imprese che si sottopongono a tale processo di misurazione

N.B. la premialita e riconosciuta a tutti gli enti che adottano lo standard di valutazione esterno, indipendentemente dalla

qualifica di Societa Benefit.
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Value chain — Esempi concreti

. . - Supplier
Selection supplier specific Period
report/ Last calculation of indicators
Supplier department report Sign

Purchasing

Communication
regarding purchasing
topics.

Cost transparency
incl. management of
sub-suppliers

Development
contracts and IPC

OPAL requested
declarations

0.00 0.00 0.00 8.00
) Credit rating (Staff
Risk Assessment 1 Sustainability unit) Natural Hazards Cerfificate status Risk prevention
7.00 4.00 8.00 8.00 8.00

Over-all Index

T

Ewvaluation scale: Goal= 8.0 {100%)

70 | 80 100

= Status BMW sustainability requirements [7]

= BMW specific requirements contradictory responses of suppliers and Recommended Action
.{1 Ea) ¥our environmental management system cerdification should be renewed before it expires on: 15032018

. Gesetrter Zieltermin:  31.05.2018

.{1 Sc) Yeour company should communicate its supplier CSRMSustainability requirements to suppliers.
[l Gesctzter Zicttermin:  31.05.2013

.{2} Your company should publish a CSRISustainability Report.
. Gesetzter Zieltermin: ~ 31.05.2013

.{4a} “owur company should organise training on working conditions and human rights.
. Gesetzter Fieltermin:  31.05.2013
Agreed actions to fullfill BMW sustainability requirements (including valid duedate)

Following supplier certificates will expire on the date indicated below. If they are not renewed the scoring will turn to red

Status of Wamanty
Agreement
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Value chain — Esempi concreti

Nel Questionario di Autovalutazione (SAQ) compilato dal fornitore, sono stati forniti i documenti di una Holding, per cui il fornitore é risultato privo di una strategia ad hoc
per la sostenibilita/diritti umani, soprattutto in relazione ai seguenti aspetti:

La vostra azienda pubblica un rapporto sulla CSR/Sostenibilita? La vostra azienda ha un Codice di condotta?
No
Si, secondo gli standard GRI No

Si, secondo altri standard accettati a livello globale

Si
Si prega di caricare il documento pertinente (pdf, immagine)
CODICE DI CONDOTTA_ITALIANO.pdf

Vogliamo sottolineare che in questo caso e stato
fornito un documento di una societa affiliata, quindi
una prova generica e non adatta alla nostra entita.
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Collaborazioni di settore

Automotive industry and supply chain

“AND - N
P | ) AGUAR

BMW Group
_ =
—~

Sisonoriuniti in unapartnershipdenominataDrive Sustainabilitypromossada CSREurope- larete di imprese
europee per la CSR- per promuoverela sostenibilitanella catena di fornitura automobilistica,al fine di

promuovere un approccio comune nel settore per integrare la sostenibilita nell'intero processo di

approvvigionamento

2.
Environment

1.
Business
Ethics

Hannoadottato i «PrincipiGlobali
RSt f Q! dziSBswegikile» @S
principisibasanasuquattro valori
fondamentali

Global Automotive
Sustainability Guiding
Principles

4.
Working

Conditions
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Clausole contrattuali

ZF places great importance on a trustful collaboration ZF reserves the right to scrutinize the business

with its business partners. The ZF Group requires relationship with the business partner in case of

selected suppliers to perform self-assessment on the nonconformance with this Business Partner Principles.

basis of the Supplier Self Assessment Sustainability. In this regard, ZF acts pursuant to the principle of

In addition, ZF conducts a risk-based examination ‘ proportionality, which means that in each case ZF

. . . . . . T 1 1 -
for its business partners in order to identify possible carefully examines which consequences are appropri

compliance and integrity risks (Business Partner ate, suitable, and necessary. This can lead, for example,

Compliance Due Diligence). to immediate termination of the business relationship

as well as to enforcement of compensation claims.
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Social Procurement: perché e come?

Cogenza

Opportunita

Strategia

To I To T To I

Obblighi di due diligence
Obblighi di reporting

Obblighi di
trasparenzadisclosure
Regolamenti di finanziamento
Accordi di filiera

Obblighi contrattuali

o T To o T To Do

Appalti

Criteri di aggiudicazione
Attrattivita finanziamenti
Valutazione merito creditizio
Applicazione tassi agevolati
Vantaggio competitivo
Accountability

Governance dei processi
Nuovomodello di business
Valorizzazione dei nuovi critdri
selezione

Approccio collaborativo con la
filiera

Creaziong di valore sociale lungo

To o o To Io

- OA yaluctiin
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«LEGAL IMPACT> (oltre la compliance)

«Declinare la propria strategia d'impatto, definire impegni e obiettivi attraverso la
creazione di un’infrastruttura giuridica capace di gestirne i rischi e di garantire la piena

solidita e credibilita verso | terzi»

CONSAPEVOLEZZA

INTENZIONALITA'
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SOCIETAL

AWARENESS

MUNICAZIONE . —

/N/\ PURPOSE

EASUREMENT *— IMPACT STRATEGY

\\Essesmenr

BUSINESS
AWARENESS

LEG ﬂ L ORGANIZATIONAL
ImpnCT AWARENESS

GOVERNAICE

SELF
AWARENESS
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@ cAm ‘ n STU «Un'esperienza ricca e stimolante, fatta di relazioni, confronto ed

approfondimento con professionisti impegnati in diversi settori del mondo
LA PAROLA AGLI ALUMNI dell'impresa. Un percorso tematico trasversale, dedicato a chi ha voglia di

\ " introdursi al mondo della sostenibilita e a chi, con diverso grado di maturita, ne
e gia parte.» Stefano Diego Oliva, Governance Management Generali Italia

«Grazie al Legal Impact portiamo a casa un concetto profondo: la “sostenibilita
economica” del nostro business nel lungo termine dipende oggi dalle nostre
capacita tecniche e manageriali, ma ancor piu dal far evolvere la nostra azienda
in un‘organizzazione ESG sostenibile.»

Riccardo Alice, DG - Cellino Srl

«E' stata un'esperienza di crescita professionale di qualita: docenti di alto livello
ed format innovativo dove le testimonianze si sono perfettamente sposate con
LEGAL IMPACT il trasferimento di competenze normative e operative» Paola Maria Rho,
Dottore Commercialista

L'importanza della «deep

- - «.. un'ottima occasione per approcciarsi al tema ESG. Il taglio del corso el
>
Iearnlng € dE' gon_fro_nto In confronto in aula costituiscono, inoltre, un valore aggiunto di sicuro interesse
aula fra pl’OfESSIOﬂIStI ed per noi professionisti.» Alberto Lazzari, avvocato
imprese

https:/www.cottinosocialimpactcampus.org/transformative-education-and-learning/esg-e-sostenibilita-dimpresa/
Il edizione — dal 16 ottobre 2024 al 16 gennaio 2025



https://www.cottinosocialimpactcampus.org/transformative-education-and-learning/esg-e-sostenibilita-dimpresa/
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5 Qf@ Caterina Soldi ﬁ [

Ecosystem Expert
DevelopRr &Program Manager Cottino Social Impact Campus e Istud Business S oI Q
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Che cos’e I'impatto?

Per impatto si intendono gli effetti e i cambiamenti sociali,
ambientali, economici generati nel lungo periodo sulla comunita
dalle attivita svolte da un’organizzazione.

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020




C:

SEIL':IEL IMPACT
CAMPUS

‘ Y istuo

Le condizioni per generare vero impatto

Intenzionalita

Misurabilita

Addizionalita

Esplicita volonta di incorporare
nel modello aziendale la ricerca
di una soluzione a un problema
comunitario e la generazione di
un impatto sociale positivo.

L'impatto e frutto diuna
decisione specifica e strategica

L'impatto deve essere collegato

La capacita dell'organizzazione
di rendicontare la soluzione
sociale propostain termini

quantitativi e qualitativi

a indicatori specifici
(qualitativi e/o quantitativi)

Per generare un impatto sociale
positivo, I'organizzazione deve
agire nei campi in cui |
meccanismi di mercato
falliscono o funzionano solo
parzialmente.

Indica un impegno aggiuntivo
rispetto al business as usual

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020
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L'importanza della prospettiva

Fare social
procurement

} adottando una

: prospettiva ampia che
tengain
considerazione tutto
I'ecosistema in cui
I'impresa genera

~_| |valore, con cuie
interconnessa ed e
interdipendente.
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/ APPROCCIO OUTSIDE - IN

APPROCCIO INSIDE - OUT

© Cottino Social Impact Campus S.r.| 2020



Le aziende che vogliono essere sostenibili e generare impatto
sul mercato e sulla societa devono INNOVARE/INNOVARSI

Il social procurement ne € un esempio dalle grandi potenzialita su vari livelli

U Competenze

U Prodotti

U Processi

U Modello di business

L'introduzione in azienda di pratiche e processi ispirati e rispondenti alle esigenze di
sostenibilita non & un processo statico nel tempo ma ha una natura evolutiva e
dinamica.
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STRATEGIA GOVERNANCE v shems
\‘\ Impresa
( BUSINESS
AWARENESS
\ o
ACCESSO a}, MERCATO /-«\/_/\\\ INANZA \\
l' g / \" '//\\ |||‘|
| : b PURPOSE N |
SOCIAL VALORI
( ' sosTenBLTA Eﬁaz'::ggzﬂt » ,
| 9 _/  InnovAzione  \. . |
l‘.| e T !\\ ,/’/ Sl "l‘
ORGANIZZAZIONE, R S Y OPERATIONS
BESTION RISORSE UMANE o < € SUPPLY CHAIN
@::z;sssj

\//

CONTROLLO, MISURAZIONE € REPORTING *~——

comunicAzZIone (INT, EXT)

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020
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COTTINO SOCIAL IMPACT CAMPUS

Impact education for transformative leaders and organizations
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B prlmo Iuogo europeo interamente
dedicato alla cultura dell'impatto
come contenuto trasformativo del nostro sapere e saper fare
come individui e come organizzazioni

woaw MARERS FOR IITIPHCT
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Visione Sistemica, Innovazione, Impatto
| nostri driver

ALTA FORMAZIONE

Alta formazione a catalogo o progettata secondo i bisogni degli
stakeholders

ACCOMPAGNAMENTO

Accompagnamento per ogni impresa volto ad identificare e agire la

propria strategia ad impatto INNOVAZIONE

RICERCA VISIONE SISTEMICA

Ricerca su temi e progetti di frontiera

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLIMPATTO

Attraverso il nostro CeVIS - Centro di Competenza per la
Misurazione e Valutazione dell'lmpatto
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Le nostre aree
di competenza

Legal Impact

FORMAZIONE

Innovation

Salute e
benessere

Diversity, Equity,
Inclusion

MISURAZIONE STRATEGIA €
VALUTAZIONE ACTION
IMPATTO LEARNING

Leadership & soft skills

Marketing
Comunicazione

Finance

Organizzazione



Principali programmi e progetti di sistema
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Knowledge Pillar & Executive Programme

EDIZIONE

LEGAL IMPACT

https:/www.cottinosocialimpactcampu
s.org/transformative-education-and-
learning/esg-e-sostenibilita-dimpresa/

DIVERSITY, EQUITY, INCLUSION

EXECUTIVE MASTER IN

Leadership&

BusinessTransformation

94 edizione
NEW FORMAT | Hexible & Smart Leaming

——
EXECUTIVE MASTER

https:/www.cottinosocialimpactcampu
s.org/transformative-education-and-
learning/diversit-equity-inclusion/

https:/www.istud.it/imprese/formazion
e-interaziendale-per-
manager/executive-master-leadership-
business-transformation/

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020


https://www.cottinosocialimpactcampus.org/transformative-education-and-learning/diversit-equity-inclusion/
https://www.cottinosocialimpactcampus.org/transformative-education-and-learning/esg-e-sostenibilita-dimpresa/
https://www.istud.it/imprese/formazione-interaziendale-per-manager/executive-master-leadership-business-transformation/
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Impact Prototypes Labs

UNIONE INDUSTRIALI
= Terine

— IV ed. - Key Program

'/

LR
A _,aﬁ'f‘* olitecnico

caTTInNg . - CAMERA DI COMMERCIO Y p
INDUSTRIA ARTRGIAMATO E AGRICOLTURA Vs s w P C
s meer g UniCredit {80 GPTorino
b

ﬁﬁ\@ COMNFINDUSTRIA CANAVESE

Associazions Industriali del Canavesa

https://www.cottinosocialimpactcampus.org/transf
ormative-education-and-learning/impact-
prototypes-labs-2024-2025/

Nordovest ()] O & 12015, | Larcnmonepora i

Fondazione

Cottino promuove I'economia d’impatto

1l piano. Con Compagnia San Paolo verra creato un modello di valutazione el

settore i iliare per favorire le ve sociale
Formazione. Tra le iniziative i corsi per i funzionari delle associazioni
dicategoria che devono le imprese nei percorsi di vz i
Filomena Greco tenze, dei manager da un ato e dei  vonosostenereleimpreseneiperoor-
S e amtieno wot| @ edizione gii Ip Labs, nibilth
e i prootipl n ambito di  ropea che prevede Fintegrazione di
st indicatori nei blanci.La Fon-
vogliamo  Universita per diffondere a cultura

manierasostenibile.ltcam approceio pia inte

Tingegnere Giovanni Cottino ¢

afavoredel

vernance € nel Dna dellaziendan  Milano, destinato ai 150 mighioristu-
i dentiulobieftivodel 2024 anticipa

DiBa-

nel

Fimprenditore.

P catalogo”
nanza e delle grandi Imprese che ~ chieste dalleimprese.
stannoridefinendolepropriecatene:

difomitura. Centraellavomasky.  Leinizative

aggiunge Di

stare

T
» fane s Tragueste
river per questatrasformazioneche i [P Labs creati dalla Fondazione ey
3 ¢
v I’ ¢
o : - 3 e
Cotino Social
Inquest - " .
L
d
n imesie:
"

UniGens =z AT0 L

Fondazione

UNIVERSITA Collegio

legio - |—) | FONDAZIONE
Universitario MEMOMTE

DI TORINO - [ INNOVA
Einaudi

YES 7S

e ]

A


https://www.cottinosocialimpactcampus.org/transformative-education-and-learning/impact-prototypes-labs-2024-2025/
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Alcuni dei nostri progetti di sistema insieme ai corpi intermedi e alle associazioni di categoria

1

IMPRESE AD IMPATTO
per Unione Industriali Torino
a.2022/2023

FASE 1 formazione tutor a.2022
FASE 2 formazione per imprese associate a. 2023
30 partecipanti

https:/www.cottinosocialimpactcampus.org/imprese-
ad-impatto/

ESG E CULTURA DELLIMPATTO

a.2024 - in corso
70 partecipanti
Progetto formativo rivolto alle
Imprese ricettive piemontesi

Realizzato con e grazie a
Camera di Commercio di Torino,
Torino Social Impact, Assohotel,
Federalberghi Torino, Unione
Industriali Torino Turismo e
Cultura

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020



https://www.cottinosocialimpactcampus.org/esg4pmi/

Il Centro di Competenza per la Misurazione e Valutazione dell'Impatto

Le relazioni del Centro con i
diversi soggetti sono basate su
accordi/collaborazioni  sviluppati
ad hoc.

http:/www.cevis.it/

© Cottino Social Impact Campus S.r.l 2020
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